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Tietoja tasta GRI-liitteesta

Neles julkaisee kestavan kehityksen tietoja vuosittain. Tama liite sisaltaa maarallista tietoa
kalenterivuodelta 2020, ja se on laadittu GRI-ohjeistuksen suppean tason mukaisesti (GRI
Standards: Core option). Neleksen kestavan kehityksen periaatteista, tavoitteista ja edistyk-
sesta on raportoitu vuodesta 2002 alkaen osana Metsoa. Tassa litteessa esitetyt keskeiset
suorituskyvyn mittarit ovat Metson venttiililiketoiminnan mittareita vuodesta 2018 kesakuun
30. paivaan 2020 saakka ja Neleksen mittareita 1. heindkuuta 2020 alkaen.

Liitteen tiedot koskevat Neles-konsernia, ellei toisin mainita. Liite ei sisélla osakkuus-
yhtididen ja yhteisyritysten tietoja. Toimittajia koskevia tietoja ovat ostot paikallisilta toimitta-
jilta, toimittajien kestavan kehityksen tarkastukset, urakoitsijoiden ja valvottujen tydntekijdiden
tapaturmataajuus (LTIF) seka hankittujen tavaroiden ja palvelujen hiilidioksidipaastot.
Kestavan kehityksen tiedot on esitetty konsernitasolla, ellei toisin mainita.

Liitteen sisaltda ja laatua koskevat GRI-periaatteet sekad GRI 101 Foundation -standardi on
otettu huomioon laadittaessa vastuullisuuteen liittyvaa sisaltoa.

Vastuullisuustiedot on esitetty tdman liitteen eri osioissa, ja keskeisista tunnusluvuista on
yhteenvedot GRI-sisaltdindeksin ja keskeisten suorituskyvyn mittareiden yhteydessa.

DNV GL Business Assurance Finland Oy/Ab on varmentanut (rajoitettu varmennus)
Neleksen vuoden 2020 vuosikertomuksessa esitetyt vastuullisuustiedot riippumattomana
kolmantena osapuolena. Tietojen varmennuksen laajuus on esitetty riippumattoman varmen-
tajan varmennusraportissa tdman raportin sivuilla 24-25.
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Arvioi kestavan kehityksen ohjelmaa ja
valvoo sen toteutusta

o

Seuraa saanndllisesti kestavan kehityksen ohjelman toteutusta, varmistaa
sen toteutumisen ja paattaa yhtidtason vastuullisuustavoitteista.

o
Kestava kehitys ja HSEQ johtamisjarjestelmatiimi laatii

kestavan kehityksen ohjelman ja edistda sen toteutumista
yhteisty6ssa liiketoimintojen ja tukitoimintojen kanssa.

Kestava kehitys ja -
HSEQ tiimi

Neleksen
liiketoiminnot

Kestava kehitys on olennainen osa Neleksen liiketoimintaa ja paivittaista tydta organisaation
kaikilla tasoilla.

Neleksen hallitus varmistaa, ettd kestavan kehityksen hallinnointi on tehokasta, ja seuraa
kestavan kehityksen ohjelman vaikutuksia. Neleksen johtoryhma toimii kestavan kehityksen
toimikuntana, joka sdanndllisesti seuraa ja varmistaa kestavan kehityksen ohjelman toteutu-
misen seka paattaa yhtidtason vastuullisuustavoitteista.

Kestavan kehityksen hallinnointi

Kestavasta kehityksesta ja HSEQ-johtamisjarjestelmastéa vastaava tiimi edistaa kestavan
kehityksen ohjelman toteutumista yhtiétasolla yhteistydssa liiketoimintojen ja tukitoimintojen
kanssa. Tiimi hallinnoi Neleksen olennaisia kestavan kehityksen nakdkohtia ja tekee
yhteisty6ta vastuullisuuskaytantdjen ja vastuullisuuteen liittyvan viestinnan kehittamisessa
seka yhtion politiikkojen toimeenpanossa. Lisaksi silla on keskeinen rooli vastuullisuuteen
liittyvassa koulutuksessa, riskienhallinnassa ja ulkoisessa raportoinnissa yhteistydssa yhtion
tukitoimintojen kanssa, ja se vastaa myds keskeisten sidosryhmien odotusten hallinnasta
ennakoivasti.
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Neleksen sidosryhmat

Jatkuva vuorovaikutus sidosryhmien kanssa on tarkea

osa Neleksen kestavaa kehitysta. Neleksen sidosryhmat

ovat yhteisoéja tai yksiloita, jotka vaikuttavat yhtion liike-
toimintaan tai joihin Neleksen toiminta, tuotteet ja palvelut

vaikuttavat. Painotukset ja viestintakanavat vaihtelevat
sidosryhmien tarpeiden mukaan.

Asiakkaat

Neleksen asiakassuhteet rakentuvat jatkuvalle vuorovaikutukselle, laajalle osaamiselle ja
pitkaaikaiselle sitoutumiselle. Tavoitteena on luoda molemminpuolista menestysta ja olla
asiakkaille paras valinta ja luotettava kumppani kaikessa toiminnassa.

Tyontekijat
Tydntekijdiden osaaminen, asiantuntemus ja erityistaidot ovat Nelekselle kilpailuetu.

Kehitdmme jatkuvasti esimiesten johtamistaitoja ja edistdmme tydntekijdiden osaamisen
kehittamista.

Toimittajat ja alihankkijat

Neles tekee laheista yhteistydta monien toimittajien ja alihankkijoiden kanssa. Tama yhteisty6

perustuu vahvaan kumppanuuteen ja pitkaaikaiseen yhteistydhon. Neleksella on lapinakyvat
vaatimukset toimittajille, ja toimittajien edellytetdan noudattavan Neleksen toimintatapoja ja
eettisen liiketoiminnan periaatteita. Neles tekee itse siséisia vastuullisuustarkastuksia toimit-
tajille, ja kolmannet osapuolet tekevat tarkastuksia suuren riskin alueella oleville toimittajille.

Osakkeenomistajat ja sijoittajat

Neles on sitoutunut pitkan aikavalin arvonluontiin osakkeenomistajilleen. Neles on jatkanut
kestavaan kehitykseen liittyvan sijoittajaviestinnan kehittdmista eri kanavissa. Neles pitaa
aktiivisesti yhteytta sijoittajiin ja osakkeenomistajiin tapahtumissa ja kokouksissa seka
puhelimitse ja digitaalisten kanavien valityksella. Lisatietoja asiakkaista ja vastuullisuudesta,
tyontekijoista, toimittajista ja vuoropuhelusta sijoittajien kanssa on Neleksen vuoden 2020
taloudellisessa katsauksessa ja ei-taloudellisissa tiedoissa.

Media

Neleksesta tiedotetaan selkeasti ja tarkasti. Neles viestii ennakoivasti ja reagoivasti monissa
kanavissa.

Neleksen sidosryhmat
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Yiiopistot, (CHLLGEL

ammattikoulut ja
tutkimuskeskukset

Tyontekijat

Paikalliset
yhteisot

Toimittajat ja
alihankkijat

Kansalaisjarjestot

Osakkeen-
omistajat ja
sijoittajat

Kansalaisjarjestot

Neles on aiemmin tehnyt pitkdan hyvaa yhteistydta kansalaisjarjestdjen kanssa. Naita ovat
esimerkiksi John Nurmisen S&ati6 ja Plan India. Metson osittaisjakautumisen yhteydessa
Neleksen yhteiskuntavastuun politiikat uudistettiin. Neles arvioi potentiaalisia yhteistydkump-
paneita yhtidn nykyisen liiketoiminnan rakenteen ja jalanjalien mukaisesti.

Paikalliset yhteisot

Neles on vastuullinen yrityskansalainen ja tekee tiiviisti yhteisty6ta toimipaikkojensa paikallis-
yhteisdjen kanssa. Neles luo arvoa tarjoamalla tyémahdollisuuksia ja tukee yhteiskuntavas-
tuun hankkeita paikallisyhteisoissa.

Yliopistot, ammattikoulut ja tutkimuskeskukset

Yhteistyo yliopistojen ja tutkimuslaitosten kanssa on Nelekselle tarkeaa ja olennainen tekija
sellaisten innovaatioiden edistamisessa, jotka hyddyntavat Neleksen asiakasteollisuuksia
ja yhteiskuntia, joissa Neles toimii. Neles jarjestaa yhteistydhankkeita ja kouluvierailuja
sekd mahdollisuuksia oppisopimuskoulutukseen, tydharjoitteluun ja vaitdstutkimuksen
tekemiseen.
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SUORITUSKYVYN MITTARIT

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Toimintamaat (102-4)

10 suurinta maata henkilostomaaran mukaan

2020 2019 2018
Suomi 807 775 727
Yhdysvallat 470 520 527
Intia 427 412 382
Kiina 360 370 331
Saksa 186 183 176
Brasilia 124 85 74
Etela-Korea 66 77 80
Etela-Afrikka 47 48 41
Ranska 36 33 34
Yhdistynyt kuningaskunta 32 30 30

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Tietoa palkansaajista ja muista
tyontekijoista (102-8)

KESKEISET

2020 Naiset Miehet Yhteensa

Tydsopimuksen mukaan

Vakituinen 545 1990 2 535

Maaraaikainen 94 211 305

Tydsuhteen mukaan

Kokoaikainen 599 2175 2774

Osa-aikainen 40 26 66

Yhteensa 639 2201 2840
Maaraai-

2020 Vakituinen kainen Yhteensa

Alueen mukaan

EMEIA 1658 61 1719

Pohjois-Amerikka 487 1 488

Etela- ja Keski-Amerikka 124 28 152

Aasian ja Tyynenmeren alue 266 215 481

Yhteensa 2535 305 2 840

Ulkoiset aloitteet (102-12)

Neles liittyi YK:n Global Compact -aloitteen tukijoiden
joukkoon vuonna 2020. Neles on sitoutunut raportoimaan
YK:n Global Compact -aloitteen verkkosivustolla vuosit-
tain siitd, miten se on onnistuneet edistamaan toimintaa
tietyilla alueilla. Neles on sitoutunut noudattamaan YK:n
ihmisoikeuksien julistusta ja YK:n ihmisoikeuksia koskevia
ohjaavia politiikkoja. Liséksi Neles tukee ja noudattaa
OECD:n toimintaohjeita monikansallisille yrityksille ja
kansainvalisen tydjarjeston julistusta tydelaman perus-

periaatteista ja oikeuksista.
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Jasenyydet jarjestoissa (102-13)

Neles osallistuu erilaisten teollisuuden ja kaupan jarjestdjen
ja asiantuntijaorganisaatioiden toimintaan. Suomessa Neles
on Teknologiateollisuus ry:n ja Elinkeinoelaman keskusliiton
jasen ja osallistuu energia-asioihin, kilpailukykyyn, koulutuk-
seen ja logistiikkaan liittyvien tydryhmien toimintaan. Neles
on Kansainvélisen kauppakamarin (ICC) jasen.

Kollektiivisesti neuvotellut

ty6ehtosopimukset (102-41)

Neles tukee kaikkien tyontekijdidensa yhdistymisvapautta ja
oikeutta tydehtosopimuksiin. Neleksen tyontekijoista 40 %
kuului tydehtosopimusten piiriin vuonna 2020.
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GRI 201: TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

Suoran taloudellisen lisaarvon tuottaminen
ja jakautuminen (201-1)

Miljoonaa euroa 2020 2019 2018
Asiakkaat: myynti ja muut tuotot 576 660 593
Toimittajat: toimintakustannukset 260 305 267
Tyontekijat: palkat ja etuudet 134 141 134
Julkinen sektori: verot 16 22 20
Luotonantajat: korot 6 6 4
Yhteis6t: sponsorointi ja lahjoitukset 0,03 0,05 0,06
Osakkeenomistajat: korvaukset rahoittajille 44 36 31
Toiminnan kehittamiseen jaanyt taloudellinen

arvo 117 150 137

Ennen Metso Oyj:n osittaisjakautumista 30.6.2020 osinkoa maksettiin kokonaisuudessaan 221
miljoonaa euroa. Tassa esitetty maara on allokoitu Nelekselle jaon perusteella.

Tuloverot*, merkittavimmat maat

Miljoonaa euroa Neles 2020 Metso** 2019  Metso** 2018
Yhdysvallat 8 26 19
Kiina 3 7 5
Chile 3 7 6
Brasilia 2 9 6
Kanada 1 4 1
Saksa 1 1 -1
Singapore 0 0 0
Italia 0 0 0
[tavalta 0 0 0
Ruotsi 0 7 13

* Esitetty suoriteperusteisesti

** Sisaltad koko Metso-konsernin ennen Metso Oyij:n osittaisjakautumista.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit
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GRI 204: OSTOKAYTANNOT

Ostot paikallisilta toimittajilta (204-1)

EUR million 2020 2019 2018
Yhdysvallat 60 % 58 % 50%
Suomi 66 % 63 % 65 %
Kiina 85% 88% 94 %
Intia 80%

Saksa 73% 72% 65 %
Brasilia 45 % 37% 39%
Etela-Korea 89% 93 % 94 %

Paikallisen toimittajan maaritelma: ostettu tuotantolaitoksen sijaintimaasta

Merkittavan toimintamaan maaritelma: Neleksen merkittavimmat ostomaat

GRI 205: KORRUPTIONVASTAISUUS

Liiketoimintayksikot, joille tehty korruptioon liittyva riskianalyysi (205-1)
Petokset, vaarinkaytokset ja rikokset ovat varteenotettavia uhkia Nelekselle, koska yhti6
toimii maailmanlaajuisesti monien eri osapuolien kanssa ja liiketapahtumien maara on suuri.
Naiden riskien toteutumista pyritdan ehkaisemaan hallinnoinnin kuvauksessa kerrotuilla
jarjestelmallisilla toimenpiteilla.
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GRI 302: ENERGIA GRI 305: PAASTOT
Organisaation oma energiankulutus (302-1), TJ Suorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 1) (305-1), tCO,
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Suora energiankulutus polttoaineen mukaan Scope 1 -paastot 1614 1883 2373
Maakaasu 27 32 41
Hiili 0 0 0 Kasvihuonekaasupaastdjen raportointi siséltaa vain hillidioksidin.
Raskas polttodliy 0 0 0
Diesel 1 0 0 Energiasaastot: energiankulutuksen vaheneminen on laskettu vuoden 2010 lahtStasoon verrattuna.
Nestekaasu 1 1 1 Uusi lahtotasovuosi 2019 otetaan kayttdéon 2021 raportoinnissa.
Epasuora energiankulutus Raportoidut paastot perustuvat laskutukseen, ja ne on muunnettu megawattitunneista
Sahko 64 65 62 hiilidioksidipaastoiksi.
Kaukolampd 4 6 6 Kaytamme SI-muuntokertoimia.
Hoéyry 0 0 0
Kokonaisenergiankulutus 97 103 110 Paastokertoimien lahteena on IEA:n CO, Emissions from Fuel Combustion vuodelta 2016.

Sahkonkulutus sisaltaa jadhdytykseen kaytetyn energian. Kulutusluvut on laskettu laskutuksen
perusteella. Laskelmissa on kaytetty SI-muuntokertoimia. Ei uusiutuvista lahteista peraisin olevan
polttoaineen kulutusta vuonna 2020.

Energiankulutuksen vahentaminen (302-4), TJ

2020 2019 2018
16 19 20

Energiankulutuksen vaheneminen suojelu- ja tehokkuushankkeiden suorana seurauksena.

Energiankulutuksen vaheneminen sisaltaa sahkon, lammon, jaahdytyksen, hdyryn ja polttoaineet
vuoden 2010 lahtétasoon verrattuna. Uusi lahtdtasovuosi 2019 otetaan kayttdéon 2021 raportoinnissa.

GRI 303: VESI

Vedenkulutus lahteittdin (303-3), 1000 m?

2020 2019 2018
Pintavesi 0 0 0
Pohjavesi 0 0 0
Sadevesi 0 0 0
Kunnallinen vesi tai muu julkinen palvelu 29 42 29
Yhteensa 29 42 29

Kukin yksikké raportoi kunnallisen veden ja muut julkiset vesipalvelut laskutuksen perusteella.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Epasuorat kasvihuonekaasupéaastét (Scope 2) (305-2), tCO,

2020
8 444

2019
8335

2018
7 543

Scope 2 -paastot

Kasvihuonekaasupaastojen raportointi sisaltaa vain hiilidioksidin.

Energiasaastot: Laskenta on toimipaikkakohtainen. Markkinakohtaista laskentaa ei ole esitetty.
Energiankulutuksen vaheneminen on laskettu vuoden 2010 |ahtétasoon verrattuna. Uusi lahtStaso-
vuosi 2019 otetaan kayttdon 2021 raportoinnissa.

Raportoidut paastot perustuvat laskutukseen, ja ne on muunnettu megawattitunneista
hiilidioksidipaastoiksi.
Kaytamme SI-muuntokertoimia.

Paastokertoimien lahteena on IEA:n CO, Emissions from Fuel Combustion vuodelta 2016.

Muut epésuorat kasvihuonekaasupéaastét (Scope 3) (305-3), tCO,

2020 2019 2018
Ostetut tavarat ja palvelut 70 645 75933 71395
Ostettujen tuotteiden kuljetus (upstream) 12 767 19 406 19110
Myytyjen tuotteiden kuljetus (downstream) 6124 4361 3939

Scope 3 -paastdluokka-analyysin perusteella on maaritetty kuusi paastéluokkaa: ostetut tavarat
ja palvelut, polttoaineisiin ja energiaan liittyvat paastot, ostettujen tuotteiden kuljetus (upstream),

likematkustus ja myytyjen tuotteiden kuljetus (downstream). Kuudes maaritetty paastoluokka on
myytyjen tuotteiden kayttd, mutta sen osalta ei ole saatavilla méaéarallisia tietoja.
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Neles on arvioinut epasuorat Scope 3 -paastéonsa GHG Protocol Corporate Value Chain Accounting GRI 306: JATEVEDET JA JATTEET
and Reporting -standardin perusteella. Kasvihuonekaasupaastdjen raportointi siséltda vain hiilidiok-
sidin. Neleksen toiminnoista ei aiheudu biogeenisié hiilidioksidipaéstsja. Jatteet lajin ja havitysmenetelman mukaan (306-2), tonnia
Ostettujen tavaroiden ja palvelujen Scope 3 -paastoét liittyvat tavaroihin ja palveluihin, joiden suorat 2020 2019 2018

kustannukset ovat noin 79 % kokonaiskustannuksista. Analyysi perustuu ostettujen tavaroiden ja

palvelujen rahalliseen arvoon toimittajatyypin mukaan seka EXIOBASEN panos-tuotosmatriiseihin, joita Véarélllset
on laajennettu ymparistétiedoilla. Kierréatys 11 25 31
Talteenotto 0 0 0
Ostettujen tuotteiden kuljetuksista (upstream) aiheutuvat paastot perustuvat kuljetuspalvelujen rahal- Poltto 306 407 348
lisen arvon analyysiin kuljetusmuodon ja maan mukaan seka EXIOBASEN panos-tuotosmatriiseihin, Kaatopaikka 5 17 5
joita on laajennettu ympaéristétiedoilla. Kattavuus on 100 prosenttia. Varastointi paikan paalla 9 0 0
Myytyjen tuotteiden kuljetuksen (downstream) Scope 3 -paastét perustuvat arvioon, jonka mukaan Yhteensa 330 449 385
downstream-kuljetukset aiheuttavat suunnilleen yhta paljon paastéja kuin upstream-kuljetukset, eli
downstream-kuljetusten paastét paételtiin upstream-kuljetuksia koskevista tiedoista. Vaarattomat
. . Kierratys 1088 1171 902
Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen (305-5), tCO, Kompostointi 43 35 89
2020 2019 2018 Talteenotto 0 0 0
pryrapee p — Poltto 196 474 68
Paastdjen vahentaminen 2 086 2 560 2 607 5
Kaatopaikka 25 24 28
Varastointi paikan paalla 5 16 1
Paastojen vaheneminen on laskettu energiankulutuksen pienenemisestéa vuoden 2010 lahtétasoon Yhteensa 1358 1720 1088

verrattuna laskutuksen ja hiilidioksidipaastdiksi muuntamisen perusteella. Uusi lahtétasovuosi 2019

otetaan kayttédn 2021 raportoinnissa.

Jatteen havitysmenetelma on maaritetty jatehuoltokumppanin antamien tietojen perusteella.
Kasvihuonekaasupaastojen raportointi sisaltaa vain hiilidioksidin. Neleksen toiminnoista ei aiheudu
biogeenisia hillidioksidipaastsja. Uusiokayttd ei ole merkittavaa Neleksen toiminnoissa. Vaarallinen kaatopaikkajate sisaltaa kemikaalija-

tetta ruosteenestoprosessista. Se kasitelldadn asianmukaisesti kaatopaikoilla.
Energiasaastot: energiankulutuksen vaheneminen on laskettu vuoden 2010 Iahtétasoon verrattuna.

Uusi lahtdtasovuosi 2019 otetaan kayttdon 2021 raportoinnissa.

) N . , ) Merkittavat vuodot (306-3)
Raportoidut paastot perustuvat laskutukseen, ja ne on muunnettu megawattitunneista
hiilidioksidipaastoiksi. 2020 2019 2018

Kaytdmme SI-muuntokertoimia. Paastdkertoimien lahteena on IEA:n CO, Emissions from Fuel Vuodot 0 Y Y
Combustion vuodelta 2016.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit
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GRI 401: TYOSUHTEET

Ty6suhteet 2020
Uuden palkatun Uuden palkatun
henkiléstén % kokonais- henkiléston
Jaottelu Luokittelu maara maarasta osuus, %
Uusi palkattu henkildsté < 30 179 56 % 46 %
ikdryhman mukaan 30-50 123 38% 7%
> 50 20 6% 3%
Uusi palkattu henkildsté Naiset 95 30% 15%
sukupuolen mukaan  \Miehet 227 70% 10%
Uusi palkattu henkilostd EMEIA 219 68% 13%
alueen mukaan Pohjois-Amerikka 26 8% 5%
Etela- ja Keski-Amerikka 43 13% 28%
Aasian ja Tyynenmeren alue 34 11% 7%
Uuden palkatun henki-
16st6 kokonaisméaara Yhteensa 322 100% 11%
Paattyneiden
tydsuhteiden % kokonais- Henkiléston
Jaottelu Luokittelu maara maarasta vaihtuvuus, %
Paattyneet tydsuhteet < 30 40 24% 10%
ikdryhman mukaan 30-50 94 55% 14%
> 50 35 21% 2%
Paattyneet tydsuhteet  Naiset 32 19% 5%
sukupuolen mukaan Miehet 137 81% 6%
Paattyneet tydsuhteet EMEIA 68 40% 4%
alueen mukaan Pohjois-Amerikka 50 30% 10%
Etela- ja Keski-Amerikka 3 2% 2%
Aasian ja Tyynenmeren alue 48 28 % 10%
Paattyneiden tydosuh-
teiden kokonaismaara Yhteensa 169 100% 6%

Uuden palkatun henkildston kokonaismaara ja osuus raportointikaudella ikaryhman, sukupuolen ja

alueen mukaan.

Henkiléston vaihtuvuuden kokonaismaara ja osuus raportointikaudella ikdryhman, sukupuolen ja

alueen mukaan.

GRI 402: HENKILOSTON JA JOHDON VALISET SUHTEET

Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava vahimmaisilmoitusaika
lImoitusajat ja uudelleenjarjestelytilanteisiin littyvan neuvotteluprosessin pituus vaihtelevat

maan ja alueen mukaan.

Vahimmaisilmoitusajat perustuvat kunkin toimintamaamme paikalliseen

tydlainsaadantoon.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

KESKEISET
SUORITUSKYVYN MITTARIT

. GRI-
SISALTOINDEKSI

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

GRI 403: TYOTERVEYS JA -TURVALLISUUS

Tyoterveys- ja turvallisuus johtamisjarjestelméa (403-1)

Neleksella on integroitu laatu-, terveys-, turvallisuus- ja ympaéristéasioiden hallintajérjestelma.
HSEQ-johtamisjarjestelmaa arvioidaan sisaisissa ja ulkopuolisten tekemissa tarkastuksissa.
Neleksen HSEQ-johtamisjarjestelma on sertifioitu maailmanlaajuisesti vastaamaan ISO 9001-,
ISO 14001- ja ISO 45001 -standardeja.

Vaarojen tunnistaminen, riskien arviointi ja
onnettomuuksien tutkinta (403-2)

Tunnistamme, arvioimme ja hallitsemme terveytta, turvallisuutta ja ymparistéa (HSE) uhkaavia
riskeja vaaran vakavuuden mukaan. Noudatamme lakien, sopimusten ja sisaisen riskienhal-
linnan vaatimuksia. Vaarojen tunnistamiseen ja riskien arviointiin liittyvaan prosessiin sisaltyy:

e terveyttd, turvallisuutta ja ymparistéa uhkaavien vaarojen tunnistaminen
@ niihin liittyvien riskien arviointi

o riskiin liittyvien epétoivottujen tapahtumien ehkaiseminen

e onnettomuuksien toistumisen ehkaiseminen tutkinnan avulla

e koulutukseen, tydnkuvauksiin ja tydohjeisiin panostaminen, jotta ty6t voidaan suorittaa
turvallisesti

o turvallinen tydymparisto ja ymparistdystavallinen liketoiminta.

Vaikutuksia terveyteen, turvallisuuteen ja ymparistoon seka niihin liittyvia riskeja hallitaan,
kunnes ne poistuvat, tai niitd vahennetaan tai rajoitetaan (varotoimien hierarkian mukaan)
siin@ maarin, etta ne voidaan hyvaksya. Tama edellyttad, etta tydt on suunniteltava turvalli-
siksi, ennen kuin mitaan niihin liittyvaa tehtavaa aloitetaan. Tydntekijat osallistuvat tydhénsa
liittyvien HSE-riskien ja -vaikutusten hallintaan, ja heille kerrotaan niista. HSE-riskiarvioinnit
tarkastetaan saanndllisesti ja aina merkittavien muutosten yhteydessa seka tapaturmien ja
vakavien lahelta piti -tilanteiden jalkeen.

Kaikki, jotka tyoskentelevat Neleksella tai Neleksen valvomassa tydpaikassa, ovat
velvollisia ilmoittamaan viipymatta kaikista onnettomuuksista seka havaitsemistaan
vaaroista ja vaarallisista tilanteista esimiehelleen ja Neleksen maailmanlaajuiseen HSE24-
raportointijarjestelmaan. Esimiehet ovat vastuussa onnettomuuksien tutkinnasta seka juuri-
syyanalyyseista ja korjaustoimista. Ne kaikki kirjataan raportointijarjestelmaan. Tydntekijat
ja heidan edustajansa osallistuvat tutkintaan ja korjaustoimien tekemiseen ja tukevat niita.
Kaikista kirjatuista ja suuren riskin l&helté piti -tilanteista annetaan HSE-halytys, ja niista
kerrotaan maailmanlaajuisesti kuukausiraporteissa.

Kaikilla tydntekijoilla on oikeus kieltaytya suorittamasta vaarallisia tyStehtavia, ja heidan on
kerrottava kaikista huolenaiheista valittdmasti esimiehelleen tai toimipaikan yhteyshenkildlle.
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Tyoterveyspalvelut (403-3)

Neles varmistaa maakohtaisesti, etta tyontekijat voivat kayttaa hyvaksyttyja tydterveyspalve-

luja, jotka vastaavat paikallisia lakisaateisia vaatimuksia ja joita tarjotaan paikallisella kielella.
Tyontekijat saavat tietoa kaytettavissa olevista tydterveyspalveluista perehdytyksen

aikana. Vantaalla naita palveluja tarjotaan paikan paalla.

Tyontekijoiden osallistuminen ja kuuleminen tyéterveys- ja
turvallisuusasioissa ja niista viestiminen (403-4)

Kuten Neleksen HSE-politikassa todetaan, tuemme tydntekijdidemme ja kumppa-

niemme osallistumista HSE-toimintaan ja -kaytantoéihin ja kuulemme heitd HSE-asioissa.
Lahestymistapamme ytimessa ovat turvallisuustoimikunnat, joihin kuuluu seka johdon etta
tyontekijoiden edustajia kaikissa toimipaikoissa, joissa on yli 30 tydntekijaa. Globaalien
ohjeiden mukaisesti nama toimikunnat, joihin kuuluu tydntekijdiden keskuudesta valittuja
edustajia, kokoontuvat vahintaan kerran vuodessa ja useamminkin tuotantopaikoissa. Ne
laativat vuosibudijetin ja toimintasuunnitelman ja noudattavat vakioesityslistoja, joissa otetaan
huomioon kaikki paikallisen HSE-hallintajarjestelman kehittamiseen, toteuttamiseen ja
arviointiin littyvat nakdkulmat.

Lisaksi kaytdssa olevia menetelmia ovat: HSE-asiat aina tiimikokousten esityslistoilla, HSE
asioista keskustellaan yhteisissa tilaisuuksissa ja kahdenkeskisissa tapaamisissa, turvatuo-
kiot, johdon turvallisuuskierrokset ja turvallisuuskeskustelut, tyontekijat valitsevat keskuudes-
taan turvallisuusedustajia, henkildstotutkimukset, tyontekijat ovat mukaan riskien arvioinnissa
ja ennen toiden aloitusta pidettavissa turvallisuuskeskusteluissa, HSE-asioista tiedotetaan
iimoitustauluilla ja intranetissa.

Tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvat koulutukset (403-5)

Neles on suunnitellut HSE-koulutustarjonnan paikallisten ja globaalien maaraysten, alan
standardien ja parhaiden kaytantéjen seka yhtion tydntekijodiden, urakoitsijoiden ja asiak-
kaiden vaatimusten perusteella. HSE-koulutukset vaihtelevat perehdytyksen aikana annet-
tavista turvallisuuden perustiedoista tydkohtaiseen koulutukseen. Kaikki HSE-koulutukset
ovat ilmaisia, ja ne jarjestetaan tydajalla. Koulutusten tehokkuutta arvioidaan koulutusten
aikana jarjestettavilla testeilla. Tydkohtaisten HSE-koulutusten vaatimukset méaaritellaan
maa- tai toimipaikkakohtaisissa HSE-koulutusmatriiseissa. Niisséa huomioidaan paikalliset
viranomaisvaatimukset ja alan vaatimukset seka Neleksen turvallisuutta koskevat vahimmmais-
vaatimukset. Kaikkien tyontekijdiden on suoritettava koulutus Neleksen vahimmaisturvalli-
suusvaatimuksista seka safety excellence -turvallisuuskoulutus. Naiden lisaksi jarjestetaan
paikallisesti erityiskoulutusta riskien havaitsemisesta ja arvioinnista, onnettomuuksien tutkin-
nasta, hatatilanteisiin valmistautumisesta, kuten ensiavusta, seka vakiotoimintamenettelyista.
Koulutuksista vastaavat patevat sisaiset tai ulkopuoliset kouluttajat, ja niita jarjestetdan myos
verkko-opetuksena oppimisen hallintajarjestelman kautta.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

KESKEISET _ GRI-
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI

Tyontekijoiden terveyden edistaminen (403-6)

Neles helpottaa tyontekijdiden paasya terveydenhuoltopalvelujen piiriin maakohtaisesti.
Kaytamme eri mekanismeja, kuten ehkaisevia terveystarkastuksia, sairausvakuutuksia, yhtion
klinikoita ja taloudellista tukea. Lisaksi paikallisesti edistetaan tydntekijoiden terveytta monilla
hyvinvointihankkeilla, kuten kuntohaasteilla ja terveysneuvonnalla. Muiden kuin palkansaajien
omat tyénantajat auttavat tyontekijoitd hyddyntamaan naita palveluja.

Liiketoimintasuhteisiin suoraan liittyvien tyoterveys- ja
turvallisuusvaikutusten ehkaiseminen ja lieventaminen (403-7)

Neleksen maailmanlaajuiseen HSEQ-johtamisjarjestelmaan seka terveys- ja turvallisuusta-
voitteisiin, -toimiin ja -kaytantdihin kuuluu arvoketjunakdkulma.

Tyo6terveyden ja -turvallisuuden johtamisjarjestelman

piiriin kuuluvat tyontekijat (GRI 403-8)

Kaikki Neleksen palkansaajat ja ulkopuoliset tyontekijat kuuluvat HSEQ-johtamisjarjestelman
piiriin. Se on integroitu laatu-, terveys-, turvallisuus- ja ympaéristdasioiden hallintajarjestelma.
HSEQ-johtamisjarjestelmaa arvioidaan sisaisissa ja ulkopuolisten tekemissa tarkastuksissa.
Neleksen HSEQ-johtamisjarjestelma on sertifioitu maailmanlaajuisesti vastaamaan ISO 9001-,
ISO 14001- ja ISO 45001 -standardeja. Tyontekijdista 99 prosenttia tydskentelee toimipai-
kassa, joka on ISO 9001 -sertifioitu, ja 75 prosenttia tyontekijdista tydskentelee ISO 14001- ja
ISO 45001 -sertifioidussa toimipaikassa. Lisaksi Euroopassa Helsingin ja Horgaun laitoksilla
on ISO 50001 -standardin mukaiset energianhallintasertifioinnit.

Tyo6tapaturmat (GRI 403-9)

Analysoimalla tapaturmia, lahelta piti -tilanteita ja riskihavaintoja Neles on tunnistanut
yhdeksan paaasiallista vaaraa, jotka voivat aiheuttaa vaikeaan vamsnmaan johtavan tapa-
turman, ja laatinut turvallisuutta koskevat vahimmaisvaatimukset. Neleksen vahimmaisturvalli-
suusvaatimukset kattavat seuraavat asiat:

1. Nostaminen

2. Lockout/tagout/tryout (LOTOTO)-menettely
3. Korkealla tehtavat tyot

4. Tydkalujen, laitteiden ja koneiden kayttd

B. Vaarallisten aineiden kasittely

6. Henkildnsuojaimet (PPE)

7. Jarjestys ja siisteys

8. Tielikenne

9. Ahtaat tilat

Nama vaatimukset on suunniteltu varmistamaan se, etta vaarat valtetaan ja riskit
minimoidaan noudattamalla kaikissa toimissa varotoimien hierarkiaa. Neleksen toiminnassa
ehkaistaan jatkuvasti tapaturmia vuosittaisten kehittamissuunnitelmien mukaisesti.

11



KESKEISET _ GRI- RIIPPUMATON
N E L E S VUOSIKERTOMUS 2020 SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI VARMENNUSRAPORTTI
Neleksen omat tyontekijat
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Kuolemantapaukset Kuolemantapausten maara 0 0 0 Tapaturmataajuus
(LTIF)
2020 2019 2018 Alueen mukaan EMEIA 1,5 1,9 1,2
Vaikean vamman Pohjois-Amerikka 2,0 19 3,0
aiheuttaneiden Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0
tapaturmien taajuus Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 41
Alueen mukaan EMEIA 0,0 0,0 0,0 Yhteensi 13 15 21
Pohjois-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0 2020 2019 2018
Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 0,0 T n
= apaturmataajuus
Yhteensa 0,0 0,0 0,0 (LTIF)
Vaikean vamman aiheuttaneiden tapaturmien taajuus kuvaa vaikeaan vammaan johtaneiden tapa- Neles
turmien maaraa miljoonaa tehtya tydtuntia kohti. Vaikean vamman aiheuttaneita tapaturmia ovat Yhteensa 1,3 1,5 2,1

tapaturmat, joista tydntekija ei voi toipua tapaturmaa edeltaneeseen terveydentilaan tai joista tyon-
tekija ei toivu tai hdnen ei odoteta toipuvan tapaturmaan edeltdneeseen terveydentilaan kuudessa
kuukaudessa. Vaikean vamman aiheuttaneiden tapaturmien taajuus ei sisalla kuolemantapauksia.

Aiempien tapaturmien perusteella vaikeaan vammaan johtavan tapaturman riskin aiheuttavia vaaroja

ovat liikkuvat koneet, raskaiden esineiden kasittely, korkealla tydskentely, kuumat materiaalit ja
tielikenne.

Naiden riskien minimoimiseksi toteutettuja toimenpiteita ovat tarkkailu, suojauksien asentaminen
koneisiin, entistd parempien nostotydkalujen suunnittelu, kaiteiden asentaminen tyétasoihin ja
ajoneuvoturvallisuuden parantaminen seka turvallisten tyétapojen opettaminen tydntekijsille.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Lost time incident frequency (LTIF) on vahintdan yhden paivan poissaolon aiheuttaneiden tapaturmien

maaré miljoonaa tyétuntia kohti.

2020 2019 2018
Tapaturmataajuus
(TRI)
Alueen mukaan EMEIA 43 4,5 5,3
Pohjois-Amerikka 7,2 4,9 7.9
Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Aasian ja Tyynenmeren alue 5,0 6,6 6,1
Yhteensa 4,7 4.8 5,8

Sisaltda menetetyn tydajan, rajoitetun tydn ja sairaanhoidolliset toimenpiteet.
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KESKEISET
SUORITUSKYVYN MITTARIT

. GRI-
SISALTOINDEKSI

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

Muut kuin Neleksen tyontekijat — Urakoitsijat ja valvotut tyontekijat

2020 2019 2018 2020 2019 2018
Tapaturmataajuus Kuolemantapaukset Kuolemantapausten maara 0 0 0
Alueen mukaan EMEIA 10,8 20,8 14,5
Pohjois-Amerikka 11,2 4,9 8,9 2020 2019 2018
Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 44 4,3 Vaikean vamman
Aasian ja Tyynenmeren alue 30,8 31,8 21,5 aiheuttaneiden
Yhteensa 14,0 19,3 14,3  tapaturmien taajuus
Sisaltda menetetyn tydajan, rajoitetun tydn, sairaanhoidolliset toimenpiteet ja ensiaputapaukset. Alueen mukaan EMEIA 0.0 0.0 0.0
’ ’ ' Pohjois-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Naiden riskien minimoimiseksi toteutettuja toimenpiteita ovat turvallisempien tydkalujen ja tyétapojen Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0
kayttdonotto, koulutus ja paremmat henkildkohtaiset suojaimet. Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 0,0
2020 2019 2018 Yhteensa 0,0 0,0 0,0
Tapaturmatyypit Pintavammat ja avohaavat 84% 70% 70%  vaikean vamman aiheuttaneiden tapaturmien taajuus kuvaa vaikeaan vammaan johtaneiden tapatur-
Sijoiltaanmenot, nyrjahdykset ja 2% 11% 4% mien maaraa miljoonaa tehtyé tyétuntia kohti.
venahdykset
Palohaavat, sydpymat, palovammat ja 29 3% 1% Vaikefan vamman aiheuttar?eita tag.).at.urmia "ovat ‘Fﬁpa.tur.mat, j.ois"ta tyér?tekijé ei voi. toipua tapaturmaa
paleltumat edeltaneeseen terveydentilaan tai joista tyontekija ei toivu tai hanen ei odoteta toipuvan tapaturmaan
Murtumat 0% 3% 11% edeltaneeseen terveydentilaan kuudessa kuukaudessa. Vaikean vamman aiheuttaneiden tapaturmien
Iskut ja sisdiset vammat 2% 1% 3% taajuus ei sisélla kuolemantapauksia.
Vamman aiheuttamat amputaatiot 0% 1% 0%
Akuutit myrkytykset ja infektiot 2% 2% 2% 2020 2019 2018
Muun tyypiset tapaturmat 0% 3% 2% Tapaturmataajuus
Madrittelemattomét 7% 6% 7%  (LTIF)
Yhteensa 100% 100% 100%  Alueen mukaan EMEIA 0,0 0,0 292
Pohjois-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Kansainvalisen tydjarjeston (ILO) luokituksen mukaan, % tapaturmien kokonaismaarasta. Etels- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0
2020 2019 2018 Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 0,0
Riskihavaintojen Yhteensa 0,0 0,0 5,6
taajuus L - - . . . .
Alueen mukaan EMEIA 19233 11592 719 Loﬂs} tlme !nC|dent f[equgncy (LTIF) on vahintaan yhden paivan poissaolon aiheuttaneiden tapaturmien
— - maara miljoonaa tydtuntia kohti.
Pohjois-Amerikka 1053 1276 696
Etela- ja Keski-Amerikka 3440 2 805 2286
Aasian ja Tyynenmeren alue 2 056 1686 11156 . 2020 2019 2018
Yhteensa 1456 1349 874 {?g;t“’mataal“”s
Sisaltaa riskinavainnot Alueen mukaan EMEIA 3,3 2,0 36,5
Pohjois-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Etela- ja Keski-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 19,5
Yhteensa 19 0,9 8,4

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Sisaltda menetetyn tydajan, rajoitetun tydn, ja sairaanhoidolliset toimenpiteet.
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2020 2019 2018

Tapaturmataajuus
Alueen mukaan EMEIA 16,7 7,8 80,3
Pohjois-Amerikka 0,0 0,0 0,0
Etela- ja Keski-Amerikka 75,6 23,2 0,0
Aasian ja Tyynenmeren alue 0,0 0,0 39,0
Yhteensa 11,2 4.3 18,2

Sisaltda menetetyn tydajan, rajoitetun tydn, sairaanhoidolliset toimenpiteet ja ensiaputapaukset

2020 2019 2018
Tapaturmatyypit Pintavammat ja avohaavat 63 % 73% 76 %
Sijoiltaanmenot, nyrjahdykset ja 0% 0% 8%
venahdykset
Palohaavat, sydopymat, palovammat ja 13% 0% 0%
paleltumat
Murtumat 0% 13% 4%
Iskut ja sisdiset vammat 0% 0% 4%
Vamman aiheuttamat amputaatiot 0% 0% 0%
Akuutit myrkytykset ja infektiot 0% 0% 0%
Muun tyypiset tapaturmat 0% 0% 0%
Maarittelemattomat 25% 13% 8%
Yhteensa 100% 100% 100%

Kansainvélisen tydjarjeston (ILO) luokituksen mukaan, % tapaturmien kokonaismaarasta.

Edella olevien taulukoiden tiedot on keratty kaikista toimipaikoista maailmanlaajuisesti, ja ne sisaltavat
Neleksen kaikki toiminnot seka tydntekijat, joiden tyd tai tydpaikka on Neleksen valvonnassa. Hankitut
uudet toiminnot sisallytetaan Neleksen raportointiin vuoden kuluessa hankintapaivasta. Tydntekijdiden
LTIF on laskettu arvioidun tyétuntimaaran perusteella. Muiden kuin Neleksen tydntekijdiden LTIF on
laskettu tyodtuntiseurannan perusteella. Taajuudet on laskettu miljoonaa tehtya tydtuntia kohti.

Pois jatetyt tiedot: Tapaturmien maaraa ei ole raportoitu, jos on kaytetty taajuutta. Tunteja ei ole
raportoitu.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

KESKEISET _ GRI-
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI

TyOperaiset sairaudet (GRI 403-10)

Neles yllapitaa ajantasaisia riskikartoituksia kaikista toiminnoistaan, jotta se voi tunnistaa
terveysvaaroja. Se toteuttaa tarvittavia varotoimia ehkaistdkseen sairauksia ja seuraa tyonte-
kijoiden terveytta jatkuvasti. Tuotanto- ja palvelutydntekijat voivat sairastua seuraaviin:

o fysikaalisten, kemiallisten ja biologisten altisteiden aiheuttamat ihosairaudet
o laitteiden melun aiheuttama kuulon heikkeneminen
o kasikayttoisten laitteiden tarinan aiheuttamat sairaudet

@ manuaalisen kasittelyn (nostamisen, vetamisen, tydntéamisen) ja toistuvien liikkeiden
aiheuttamat tuki- ja liikuntaelinsairaudet

e polylle ja kemikaaleille altistumisesta aiheutuvat hengitystiesairaudet.

Vuonna 2020 paikalliset sosiaalivakuutuslaitokset tai tyontekijoiden korvauksia kasittelevat
viranomaiset eivat ilmoittaneet yhtaan tapausta.

GRI 403-10 Tyoperaisten sairauksien aiheuttamien
kuolemantapausten maara (tyontekijoilla)

2020 2019 2018
Tyontekijat 0 0 0
Yhteensa 0 0 0

GRI 404: KOULUTUS JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN

Koulutus ja henkiloston kehittaminen (404-3)

Prosenttiosuus tydntekijdistd, jotka osallistuvat sdanndllisesti suoritus- ja kehityskeskusteluihin: 97 %

Osuus lasketaan niista tydntekijoista, joiden on osallistuttava suoritus- ja kehityskeskusteluihin.
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GRI 405: MONIMUOTOISUUS JA YHTALAISET MAHDOLLISUUDET

Hallintoelinten ja henkiloston monimuotoisuus (405-1)

Hallintoelinten monimuotoisuus

Luokittelu 2020 H2 2020 H1 2019 2018
Hallitus Sukupuolen mukaan

Naiset 38% 14% 14% 25%

Miehet 62 % 86% 86% 75%

lkdryhman mukaan

<30 0% 0% 0% 0%

30-50 25% 14% 14% 12%

>50 75% 86% 86 % 88%
Johtoryhma Sukupuolen mukaan

Naiset 17% 10% 20% 20%

Miehet 83% 90% 80% 80%

lkdryhman mukaan

<30 0% 0%

30-50 50 % 40 % 40 % 40 %

> 50 50 % 60 % 60 % 60 %
Henkil6ston monimuotoisuus

Luokittelu 2020

Tyontekijaluokka Toimihenkild Teollisuustydntekija
Sukupuolen mukaan
Naiset 19% 4%
Miehet 46 % 31%
lkdryhman mukaan
<30 9% 5%
30-50 41% 21%
> 50 14% 10%
Yhteensa 65 % 35%

GRI 406: SYRJINNAN KIELTO

Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet (406-1)

Vuonna 2020 ei raportoitu syrjintatapauksia.

Keskeiset suorituskyvyn mittarit

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

KESKEISET _ GRI-
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI

GRI 412: IHMISOIKEUSARVIOINNIT

Henkiloston ihmisoikeuskoulutukset (412-2)

Kaikkien tyontekijoiden on suoritettava joka toinen vuosi yhtion toimintaperiaatteita koskeva koulutus.
Koulutus on pakollinen kaikille uusille tyéntekijoille osana perehdytystéa. Inmisoikeudet ovat térkead osa
tata koulutusta. Joulukuussa 2020 Metson osittaisjakautumisen jalkeen Neles julkaisi uuden yhtion

toimintaperiaatteita koskevan koulutusohjelman. Ennen tata koulutus jarjestettiin vuosina 2019 ja 2017

osana Metsoa.

88 % Neleksen tyontekijoista suoritti maaraaikaan mennessa Neleksen uuden toimintaperiaatteita
koskevan koulutuksen.
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KESKEISET _ GRI- RIPPUMATON
NELES vuosikertomus 2020 SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI VARMENNUSRAPORTTI

NELEKSEN MITTARIT

Neleksen mittari: toimittajien vastuullisuustarkastukset

Toimittajien vastuullisuustarkastusten maara
2020 2019 2018

Yhteensa 12 10 7

Kolmannen osapuolen tekeman toimittajan vastuullisuustarkastusten liséaksi Neles teki 11 sisaista
toimittajien vastuullisuustarkastusta vuonna 2020.

Neleksen mittari: tutkimus- ja kehityshankkeille
(T&K) asetetut vastuullisuustavoitteet

Tutkimus- ja kehityshankkeet, joille on asetettu
vastuullisuustavoitteet

2020 2019 2018

Yhteensa 100 % 80% 75%

Lahes kaikille Neleksen T&K-hankkeille, jotka on aloitettu 2019 tai mydhemmin on asetettu ymparisto-
tehokkuutta ja/tai tuoteturvallisuutta koskevat vastuullisuustavoitteet. Sisaltaa kaikki k&ynnissa olevat
hankkeet ja vuosina 2018-2020 paattyneet hankkeet.

Neleksen mittari: yhteisosuhteet

Tuki voittoa tavoittelemattomille organisaatioille, euroa

2020
Tiede, tutkimus ja koulutus 9000
Ympaéristdnsuojelu 10 000
Terveys- ja sosiaalipalvelut 10 000
Yliopistot ja saatiot
Luonnonkatastrofit
Muut 3000

Keskeiset suorituskyvyn mittarit



KESKEISET GRI- RIIPPUMATON

N E L E S VUOSIKERTOMUS 2020 SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI VARMENNUSRAPORTTI

GRI-sisaltoindeksi Lyhenteet Lyhenteet

AR Vuosikertomus 2020 UNGC YK:n Global Compact -aloite
GRI GRI -liite SDG YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
KPI Keskeiset suorituskyvyn mittarit

Yleinen perussisaltod

1. Organisaation kuvaus

Ristiviittaus:
UNGC
Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Lisatietoja SDG
102-1 Organisaation nimi AR, Yhtién perustiedot, s. 48 Neles Oyj
102-2 Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut AR, Neles lyhyesti, s. 3
AR, Venttiilitietoa, s. 9
102-3 Paakonttorin sijainti AR, Yhtién perustiedot, s. 48 Vantaa
102-4 Toimintamaat AR, Neles maailmalla, s. 13
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 6
102-5 Omistusrakenne ja yhtidmuoto Neles Oyj on julkinen osakeyhtid, ja sen osakkeet
on listattu Nasdaq Helsinki Oy:ssa.
102-6 Markkina-alueet AR, Neles lyhyesti, s. 3
AR, Nain luomme arvoa, s. 14
102-7 Organisaation koko AR, Neles lyhyesti, s. 3
AR, Neleksen liiketoimintamalli, s. 31
AR, Nain luomme arvoa, s. 14
102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoista GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 6 UNGC-periaate 6
AR, Henkilostd, yhteiskunnalliset asiat ja ihmisoikeuksien SDG 8
kunnioittaminen, s. 32
102-9 Toimitusketju AR, Nain luomme arvoa, s. 14
AR, Vastuullinen hankinta, s. 25, s. 133
102-10 Merkittavat muutokset organisaatiossa ja AR, Neles lyhyesti, s. 3
toimitusketjussa
102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen AR, Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan paapiirteet, s. 116
102-12 Organisaation hyvaksymat tai edistamat ulkopuolisten GRI, Ulkoiset aloitteet, s. 6
toimijoiden periaatteet tai aloitteet
102-13 Jasenyydet jarjestdissa ja edunvalvontaorganisaatioissa GRI, Jasenyydet jarjestdissa, s. 6

2. Strategia

Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Lisatietoja
102-14 Toimitusjohtajan katsaus AR, Kestavan kehityksen mukainen toiminta ja tarjonta, s. 5
102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet AR, Maailmanlaajuiset megatrendit, s. 15

GRI-sisaltoindeksi

AR, Nain luomme arvoa, s. 14

AR, Lahiajan liiketoiminnan riskit ja markkinoiden epavar-
muustekijat, s. 30

AR, Ei-taloudellinen informaatio, s. 31-33
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3. Lilketoiminnan eettisyys

Ristiviittaus:
UNGC
Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Lisatietoja SDG
102-16 Arvot ja liketoimintaperiaatteet AR, Neles-kulttuuri ja -tiimi, s. 11, UNGC-periaate 10
AR, Lahella asiakkaita ympéari maailmaa, s. 12 SDG 16

AR, Korruptionvastainen toiminta, s. 33
AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132

102-17 Toiminnan eettisyyteen ja lainmukaisuuteen liittyva AR, Korruptionvastainen toiminta, s. 33 UNGC-periaate 10
neuvonanto AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132 SDG 16

4.4. Hallinto

Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Lisatietoja

102-18 Hallintorakenne AR, Hallinnointia koskevat kuvaukset, s. 109

GRI, Kestavan kehityksen hallinnointi, s. 4

B. Sidosryhmavuorovaikutus

Sisallén numero Sisallén otsikko Sivunumero Lisatietoja
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmista GRI, Neleksen sidosryhmaét, s. 5
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin - GRI Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 6
kuuluva henkildsto
102-42 Sidosryhmien maaérittely- ja valintaperusteet AR, Neleksen vastuullisuusohjelma, s. 125

GRI, Neleksen sidosryhmat, s. 5

102-43 Sidosryhmatoiminnan periaatteet AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127
GRI, Neleksen sidosryhmat, s. 5
102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkeimméat asiat ja GRI, Neleksen sidosryhmat, s. 5
huolenaiheet

6. Raportointikaytanto

Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Lisatietoja

102-45 Konsolidoituun konsernitilinpaatdkseen sisaltyvat yhtiét AR, Yhtion perustiedot, s. 48 Raportointi sisaltaa kaikki konserniyritykset.

102-46 Raportin sisalldn maarittely GRI, Tietoja tasta GRI-litteesta, s. 3

102-47 Olennaiset nakdkohdat AR, Neleksen vastuullisuusohjelma, s. 125

GRI, Johtamistapaa koskeva sisélto, s. 22-23
102-48 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Ei muutoksia.
102-49 Merkittavat muutokset raportin laajuudessa ja Ei muutoksia.
nakokohtien laskentarajoissa

102-50 Raportointijakso 1.1.2020-31.12.2020

102-51 Edellisen raportin paivays Metson vuoden 2019 GRI-liite julkaistiin maalis-
kuussa 2020.

102-52 Raportin julkaisutiheys Vuosittain

102-53 Yhteystiedot lisatietoja varten aniitta.seppanen@neles.com
annina.kokkonen@neles.com
cecilia.mickos@neles.com

102-54 GRI-standardien mukaisen raportoinnin kattavuus GRI, Tietoja tasta GRI-litteestd, s. 3 Tama raportti on laadittu GRI-ohjeistuksen
perustason mukaisesti (GRI Standards: Core option).

102-55 GRI-sisaltdindeksi GRI, GRI-siséllysluettelo, s. 17-23

102-56 Ulkoinen varmennus GRI, Tietoja tasta GRI-litteestd, s. 3 Taman raportin ovat ulkoisesti varmentaneet DNV GL.

GRI, Varmennuslausunto, s. 24-25

GRI-sisaltoindeksi
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GRI 200: Taloudelliset standardit

Ristiviittaus:
UNGC

Olennainen nakodkohta (GRI) Sisallon numero  Sisallon otsikko Sivunumero Puutteet/lisatiedot SDG

GRI 201.: Taloudelliset 201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja  GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 7 SDG 2,5,7,8,9

tulokset 2016 jakautuminen

GRI 204: Ostokaytannot 204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 7 SDG 12

2016

GRI 205: 205-1 Liiketoimintayksikét, joille tehty korruptioon AR, Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan UNGC-periaate 10

Korruptionvastaisuus 2016

liittyva riskianalyysi

paapiirteet, s. 116
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 7

SDG 16

GRI 300 Ymparistéstandardit

Ristiviittaus:
UNGC
Olennainen nakodkohta (GRI) Sisallon numero  Sisallon otsikko Sivunumero Puutteet/lisatiedot SDG
GRI 302: Energia 2016 302-1 Organisaation oma energiankulutus AR, Ymparistévaikutusten minimointi, s. 130 UNGC-periaate 7
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8 SDG 7,8,12,13
302-4 Energiankulutuksen vahentédminen AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaatteet 7, 9
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8 SDG 7,8,12,13
GRI 303: Vesi 2018 303-1 Vesi jaettuna resurssina Neleksella ei ole toimintoja veden UNGC-periaatteet 7, 9
kannalta kriittisilla alueilla. Neles on SDG 6
asettanut tavoitteen tuotannoallisille
lokaatioille vedenkulun vahentami-
seksi 20 prosentilla vuoteen 2030
mennessa.
303-2 Jatevesien vaikutusten hallinta Neles noudattaa paikallisia lupia ja UNGC-periaatteet 7, 9
vaatimuksia. Neleksen veden poisto  SDG 6
vesistressialueilta ei ole merkittava
eik& olennainen.
303-3 Vedenotto lahteittain AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaatteet 7, 9
AR, Ympaéristévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 6
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8
GRI 305: Paastét 2016 305-1 Suorat kasvihuonekaasujen paastét (Scope 1) AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaate 7
AR, Ymparistévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 3,12, 13, 14, 15
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8
305-2 Energian epasuorat kasvihuonekaasujen AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaate 7
paastot (Scope 2) AR, Ymparistévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 3,12, 13,14, 15
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8
305-3 Muut epéasuorat kasvihuonekaasujen paastét AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaate 7
(Scope 3) AR, Ympaéristévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 3,12,13,14, 15
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8
305-5 Kasvihuonekaasupaastdjen vahentaminen AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaatteet 7, 9
AR, Ympaéristévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 13, 14, 15
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 8
GRI 306: Jatevedet ja jatteet 306-2 Jatteet AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126 UNGC-periaate 7
2016 AR, Ymparistévaikutusten minimointi, s. 130 SDG 3,6, 12
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 9
306-3 Merkittavien vuotojen maara ja suuruus GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 9 Ei merkittavia vuotoja raportointikau- UNGC-periaate 7

GRI-sisaltoindeksi

della 2020.

SDG 3,6,12, 14,15
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GRI 400: Sosiaaliset standardit

Ristiviittaus:
Olennainen nakokohta UNGC
(GRI) Sisallén numero Sisallon otsikko Sivunumero Puutteet/lisatiedot SDG
GRI 401: Tydsuhteet 401-1 Uuden palkatun henkiloston kokonaismaéra ja GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 10 UNGC-periaatteet 3, 6
2016 osuus seka henkildstdn vaihtuvuus SDG 5, 8
GRI 402: Henkilostonja  402-1 Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 10 UNGC-periaatteet 3, 6
johdon véliset suhteet vahimmaisilmoitusaika SDG 8
2016
GRI 403: Tycterveys ja 403-1 Tybterveys- ja turvallisuus- johtamisjarjestelma GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11 Katso 403-8
-turvallisuus 2018 403-2 Vaarojen tunnistaminen, riskien arviointi ja GR, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 10
onnettomuuksien tutkinta
403-3 Tyoterveyspalvelut GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 10
403-4 Tyontekijdiden osallistuminen ja kuuleminen  GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11
tyoterveys- ja turvallisuusasioissa ja niista
viestiminen
403-5 Tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvat GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11
koulutukset
403-6 Tydntekijdiden terveyden edistdminen GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11
403-7 Liiketoimintasuhteisiin suoraan liittyvien tyéter- GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11
veys- ja turvallisuusvaikutusten ehkaiseminen
ja lieventaminen
403-8 Tyoterveyden ja -turvallisuuden johtamisjarjes- GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11
telman piiriin kuuluvat tyontekijat
403-9 Tydhon liittyvat tapaturmat AR, Vahvan turvallisuuskulttuurin kehittdminen, UNGC-periaate 6
tavoitteena tapaturmaton tydpaikka, s. SDG 3,8
128-129
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 11-14
403-10 Tyoperaiset sairaudet GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 14
GRI 404: Koulutus ja 404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 14 Ei raportoida sukupuolen tai tyontekija- UNGC-periaate 6
henkildston kehittaminen luokan mukaan. SDG 5, 8
2016
GRI 405: Monimuotoisuus 405-1 Hallintoelinten ja henkildstén monimuotoisuus  GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 15 UNGC-periaate 6
ja yhtalaiset mahdolli- SDG 5, 8
suudet 2016
GRI 406: Syrjinnan kielto  406-1 Syrjintéatapaukset ja korjaavat toimenpiteet GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 14 UNGC-periaateet 1,
2016 2,6
SDG 5, 16
GRI 412: 412-2 Henkiléston ihmisoikeuskoulutukset AR, Henkilostd, yhteiskunnalliset asiat ja UNGC-periaate 1
Ihmisoikeusarvioinnit ihmisoikeuksien kunnioittaminen, s. 32

AR, Vaikutamme yhteiséihin pysyvasti, s. 132
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 15

GRI-sisaltoindeksi
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Neles mittarit

Olennainen nakodkohta

Sisallon otsikko

Sivunumero

Metson mittari: Tutkimus- ja kehityshankkeille asetetut
vastuullisuustavoitteet

Metson mittari: Toimittajien vastuullisuustarkastukset
Metson mittari: Yhteisésuhteet

GRI-sisaltoindeksi

Vastuullisuustavoitteet madarittaneiden T&K-projektien
prosenttiosuus

Kestavan kehityksen tarkastukset
Tuki voittoa tavoittelemattomille organisaatioille, euroa

GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 16

GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 16
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 16
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Johtamistapaa koskeva sisalto

Johtamistapaa koskeva sisalto

KESKEISET _ GRI- RIPPUMATON
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI VARMENNUSRAPORTTI

Taloudellinen

Kuvaus)viite

Olennainen nakokohta (GRI)
Johtamistapamme keskeiset nakdékohdat
Tavoitteet

Politiikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta - erityiset toimenpiteet ja
tulokset

Sisallot
Laskentaraja

GRI 201: Taloudelliset tulokset 2016, GRI 204: Ostokaytannét 2016, GRI 205: Korruptionvastaisuus 2016

Arvonluonti, kestava tuottavuus, T&K, innovointi, asiakassuhteet, vastuullisen liiketoiminnan kaytannét, vastuullinen hankinta

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126

AR, Vastuullinen hankinta, s. 133

Neleksen toimintaperiaatteet, toimittajien vastuullisuuskriteerit, lahjonnan vastainen politiikka, vaarinkaytdsten vastainen politiikka,
immateriaaliomaisuuspolitiikka, brandipolitiikka

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126

AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

AR, Vastuullinen hankinta, s. 133

GRI, Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa, s. 5

201-1, 204-1, Neles mittari: toimittajien vastuullisuustarkastukset; Neles mittari: T&K-hankkeille asetetut vastuullisuustavoitteet

Ulkoiset vaikutukset arvoketjussamme, Neles mittari. Sisaiset ja ulkoiset vaikutukset arvoketjussamme
Osapuolet: asiakkaat, yhteisét, viranomaiset, toimittajat ja kansalaisjarjestot

Ymparistovaikutukset

Kuvaus)viite

Olennainen nékdkohta (GRI)
Johtamistapamme keskeiset ndkdékohdat
Tavoitteet

Politiikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta — erityiset toimenpiteet ja
tulokset

Sisallot
Laskentaraja

GRI 302: Energia 2016, GRI 303: Vesi 2018, GRI 305: Paastét 2016, GRI 306: Jatevedet ja jatteet 2016
Oman tuotannon ekotehokkuus

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126

AR, Ei-taloudellinen informaatio, s. 25

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126

AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

302-1, 302-4, 302-5, 303-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-5, 306-2, 306-3

Omien toimintojemme sisaiset vaikutukset. 302-5, 305-3, ulkoiset vaikutukset arvoketjussamme
Osapuolet: asiakkaat, yhteisét, viranomaiset, toimittajat ja kansalaisjarjestot

Tydvoimakaytannot ja saallinen tyd

Kuvaus)viite

Olennainen nékdkohta (GRI)

Johtamistapamme keskeiset nakdékohdat
Tavoitteet
Politikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta - erityiset toimenpiteet ja
tulokset

Sisallét
Laskentaraja

GRI-sisaltoindeksi

GRI 401: Tydsuhteet 2016, GRI 402: Henkiléston ja johdon véliset suhteet 2016, GRI 403: Tyéterveys ja -turvallisuus 2018,
GRI 404: Koulutus ja henkildston kehittaminen 2016, GRI 405: Monimuotoisuus ja yhtéaldiset mahdollisuudet 2016, GRI 412:
Inmisoikeusarvioinnit 2016

Neleksen toimintaperiaatteet, ihmisoikeudet arvoketjussa, turvallinen tydymparistd, vastuullinen hankinta

AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

AR, Ei-taloudellinen informaatio, s. 31-33

AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132

Neleksen toimintaperiaatteet, HSE-politikka, HSE-johtaminen, toimittajien vastuullisuuskriteerit

AR, Oppiminen ja kehittyminen, s. 132

GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 10-15

401-1, 402-1, 403-9, 404-3, 405-1, 412-2, Neleksen mittari: toimittajien vastuullisuustarkastukset

Sisaiset vaikutukset

Ulkoiset osapuolet: toimittajat, urakoitsijat, yhteisét, hallitus, kansalaisjarjestét ja asiakkaat

22



N E L E S VUOSIKERTOMUS 2020

KESKEISET _ GRI- RIPPUMATON
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI VARMENNUSRAPORTTI

Ihmisoikeudet

Kuvaus)viite

Olennainen nakokohta (GRI)
Johtamistapamme keskeiset nakdékohdat
Tavoitteet

Politikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta — erityiset toimenpiteet ja tulokset
Sisallét
Laskentaraja

GRI 406: Syrjinnan kielto 2016, GRI 412: Inmisoikeusarvioinnit 2016

Neleksen toimintaperiaatteet, ihmisoikeudet arvoketjussa, vastuullinen hankinta

AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

AR, Henkilosto, yhteiskunnalliset asiat ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen, s. 32-33

AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132

toimittajien vastuullisuuskriteerit

GRI, GRI-sisallysluettelo, s. 16

412-2

Omien toimintojemme sisaiset vaikutukset

Ulkoiset osapuolet: toimittajat, urakoitsijat, yhteisét, hallitus, kansalaisjarjestét ja asiakkaat

Yhteiskunta

Kuvaus)viite

Olennainen nakokohta (GRI)
Johtamistapamme keskeiset nakdkohdat
Tavoitteet

Politikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta — erityiset toimenpiteet ja tulokset
Sisallot

Laskentaraja

GRI 205: Korruptionvastaisuus 2016
Neleksen toimintaperiaatteet, korruptionvastaisuus

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126

AR, Henkilostd, yhteiskunnalliset asiat ja inmisoikeuksien kunnioittaminen, s. 32
AR, Korruptionvastainen toiminta, s. 33

AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132

Yleiset toimintaperiaatteet, korruption vastainen politiikka, Neleksen toimintaperiaatteet
GRI, Keskeiset suorituskyvyn mittarit, s. 7
205-1, Neles mittari: toimittajien vastuullisuustarkastukset

Omien toimintojemme siséiset vaikutukset
Ulkoiset osapuolet: yhteisét, tydntekijat ja hallitus

Kestava tuottavuus

Kuvaus)viite

Johtamistapamme keskeiset nakdkohdat
Tavoitteet

Politikat, prosessit, johtamismalli

Periaatteidemme tehokkuuden seuranta — erityiset toimenpiteet ja tulokset
Sisallot
Laskentaraja

GRI-sisaltoindeksi

AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

AR, Vastuullisuustavoitteet, s. 126
AR, Kestavilla ratkaisuilla luotettava asiakaskokemus, s. 127

AR, Henkilosto, yhteiskunnalliset asiat ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen, s. 32
AR, Toimintaperiaatteiden noudattaminen, s. 132
Neleksen toimintaperiaatteet, HSE-politiikka, HSE-johtaminen

Kaikille uusille T&K-projekteille on asetettava ymparistétehokkuuden ja tuoteturvallisuuden kehitystavoitteet (jos sovellettavissa)
Neles mittari: Tutkimus- ja kehityshankkeille asetetut vastuullisuustavoitteet

Ulkoiset vaikutukset arvoketjussamme.
Osapuolet: asiakkaat, toimittajat.
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RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

KESKEISET _ GRI-
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI

Riippumaton varmennusraportti Neles Oyj:n johdolle

Toimeksiannon sisaltoé

Neles Oyj:n ("Neles”) pyynndsta DNV GL Business Assurance Finland OY/AB ("DNV GL”)
on suorittanut rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet
Neleksen vuosikertomuksen 2020 GRI-litteessa ("Raportti”) esitetyt vastuullisuustiedot
raportointikaudelta 1.1.-31.12.2020.

Varmennuksen kohde
Varmennustoimeksiantomme laajuus on rajattu Raportissa esitettyihin GRI-standardien
mukaisiin Yleisiin tietoihin ja Aihekohtaisten standardien tietoihin (*Vastuullisuustiedot™).
Varmennuksen kohteena olleet Vastuullisuustiedot on maaritelty "GRI-sisaltdindeksissa”.
Olemme arvioineet Vastuullisuustietoja ja niihin sisaltyvaa olennaisen virheen riskia Global
Reporting Initiativen GRI-standardien (2016, 2018) ja Neleksen sisaisten raportointiohjeiden
perusteella ("Raportointikriteeristd”).
Emme ole arvioineet muita Raportissa tai Neleksen www-sivuilla esitettyja raportointi-
kautta koskevia tietoja, eika johtopaatdksemme koske naita tietoja.

Johtopaatokset
Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin perusteella tietoomme ei ole
tullut mitdan, mika antaisi meille syyn uskoa, ettei Vastuullisuustietoja ole kaikilta olennaisilta
osiltaan esitetty ja laadittu asianmukaisesti raportointikriteeriston perusteella. Kasityksemme
mukaan raportti tayttaa GRI-standardien Core-laajuuden vaatimukset.

Johtopaatdksemme liittyvat ainoastaan varmennuksen kohteena olleisiin
Vastuullisuustietoihin ja niita tulee lukea yhdessa tdman varmennusraportin kanssa ja erityi-
sesti huomioiden jaliempana selostetut tietoihin liittyvat luontaiset rajoitteet.

Rilppumaton varmennusraportti

Varmennusstandardi ja laajuus

Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan toimeksiannon International Auditing

and Assurance Standards Boardin julkaiseman kansainvalisen varmennustoimeksiantos-
tandardin (ISAE) 3000 (uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin menneita kausia
koskevaan taloudelliseen informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai yleisluonteinen tarkastus”
mukaisesti. Kyseinen standardi edellyttaa ammattieettisten periaatteiden noudattamista ja
toimeksiannon suunnittelemista ja suorittamista rajoitetun varmuuden hankkimiseksi siita,
onko vastuullisuustiedoissa olennaista virheellisyytta.

DNV GL kayttaa sisaisessa laadunvalvonnassa ISO/IE 17021:2011- Conformity Assessment
Requirements for bodies providing audit and certification of management systems mukaisia
omia johtamisjarjestelmiaan ja vaatimustenmukaisuuden toimintaperiaatteita. DNV GL
yllapitaa kattavaa laadunvalvontajarjestelmag, johon kuuluu dokumentoituja toimintaperiaat-
teita ja menettelytapoja eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien seka sovellettavien
saadoksiin ja maarayksiin perustuvien vaatimusten noudattamisen varmistamiseksi.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa evidenssin hankkimistoimenpiteet ovat
luonteeltaan ja ajankaytoltaan vahemman kattavia kuin kohtuullisen varmuuden antavassa
toimeksiannossa, mink& vuoksi siind saadaan vdhemman varmuutta kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa. Olemme suunnitelleet ja suorittaneet tydmme
hankkiaksemme riittdvan evidenssin johtopaatdksemme tueksi siten, etté riski johtopaa-
toksen virheellisyydelle on vahainen, mutta ei téysin poissuljettu.

Johtopaatoksemme perusteet

Varmentajana meidan tulee suunnitella ja toteuttaa varmennustoimenpiteet perustuen
harkintaan riskista, etté Vastuullisuustiedoissa on olennaisia virheellisyyksia. Toimeksiannon
toteuttamiseksi olemme muun muassa:

e Arvioineet Raportointikriteeristdon soveltuvuutta Vastuullisuustietoihin;

e Haastatelleet Neleksen vastuuhenkildita vahvistaaksemme ymmarrystamme
Vastuullisuustietojen tuottamiseen, keraamiseen ja raportointiin kaytetyista tiedonhallinnan
jarjestelmista ja menettelytavoista;

e Tehneet yhden fyysisen ja kaksi etayhteydella toteutettua toimipaikkavierailua arvioidak-
semme prosessin ja jarjestelmat, joilla toimipaikkatason tieto tuotetaan paakonttoritason
konsolidointia varten. Toimipaikka-arvioinnin kohteena olivat:

- Neleksen Shanghain tehdas Kiinassa,
- Neleksen Shrewsburyn tehdas Yhdysvalloissa ja

- Neleksen Vantaan tehdas Suomessa.
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DNV GL on itsenaisesti valinnut toimipaikka-arviointien kohteet olennaisuuteen
perustuen;

e Kayneet lapi 1ahtdtietoja ja niiden yhdistelya raportoitaviksi Vastuullisuustiedoiksi;

e Arvioineet onko Vastuullisuustietojen laadinnan evidenssi, mittaukset ja laajuus
Raportointikriteeristén mukainen;

e Kayneet lapi Raportin ja siina esitetyt Vastuullisuustietoihin liittyva laadulliset kuvaukset
suhteessa Raportointikriteeristdon; seka

e Arvioineet Raportissa esitettyjen tietojen vastaavuutta GRI-standardien Core -laajuuden
vaatimuksiin.

Luontaiset rajoitteet

Varmennuksemme perustuu oletukseen, ettd Neleksen meille varmennusta varten toimit-
tamat tiedot on annettu vilpittdmassa mielessa. Vastuullisuustietojen luonteesta seka
muista menettelytapojen ja sisadisten kontrollien luontaisista rajoitteista johtuen on olemassa
ei-valtettavissa oleva riski, etta kaikkia virheita tai epasaanndllisyyksia ei ehka ole havaittu.
Energian kulutustietojen perusteella laskettuihin kasvihuonekaasupaastoihin liittyy luontaisia
rajoitteita, kun otetaan huomioon tietojen luonne ja tietojen maarittamisessa kaytetyt menet-
telytavat. Erilaisten, mutta silti hyvaksyttyjen laskentamenetelmien kayttaminen voi sekin
johtaa olennaisesti erilaisiin tuloksiin.

DNV GL ei ota minkaanlaista vastuuta tai yhteisvastuullisuutta paatoksista, jotka henkild
tai toimija mahdollisesti tekee tdman varmennusraportin perusteella.

Varmentajan patevyys, riippumattomuus ja laadunvalvonta

DNV GL:n olemassa olevat toimintaperiaatteet ja menettelytavat on kehitetty varmistamaan,
ettd DNV GL, sen henkilékunta ja muut (mukaan lukien muiden DNV GL yksikdiden henki-
|6stdn) noudattavat riippumattomuusvaatimuksia ja yllapitavat asiaankuuluvien eettisten
vaatimusten mukaista riippumattomuutta. Taman toimeksiannon toteuttamisesta on
vastannut riippumaton vastuullisuuden varmennuksen ammattilaisten ryhma, jonka jasenet
eivéat ole osallistuneet Raportointikriteeriston laadintaan. Varmennukseen osallistuneet
asiantuntijat ovat kokeneita ymparistdasioiden ja kestavan kehityksen varmentamisen
ammattilaisia, joilla on vaadittava osaaminen toimeksiannon suorittamiseen.

Rilppumaton varmennusraportti

KESKEISET _ GRI-
SUORITUSKYVYN MITTARIT SISALTOINDEKSI

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

Neleksen johdon ja DNV GL:n vastuut

Neleksen johto vastaa:
e Vastuullisuustietojen laadinnasta ja esittamisesta Raportointikriteeriston mukaisesti;

e Tehokkaan sisaisen valvonnan suunnittelusta, toteuttamisesta ja yllapidosta, jotta on
mahdollista laatia Vastuullisuustiedot siten, etté niissa ei ole olennaista virheellisyytta.

e Vastuullisuustietojen mittaamisesta ja raportoinnista niille vahvistettujen
Raportointikriteeriston perusteella; ja

o Sisallosta ja vaittamista Raportissa ja Raportointikriteeristdssa.

Meidan velvollisuutemme on suunnitella ja toteuttaa varmennustoimenpiteet hankkiak-

semme rajoitetun varmuuden siita, ettd Vastuullisuustiedot on laadittu Raportointikriteeriston
mukaisesti ja raportoida Nelekselle riippumaton johtopaatdksemme toteutettujen toimenpi-
teiden ja hankkimamme evidenssin perusteella. Emme ole osallistuneet Raportin laadintaan.

DNV GL Business Assurance Finland OY/AB
Espoo, Suomi

8.2.2021

Mikael Niskala
Lead Auditor
DNV GL - Business Assurance

Souvik Kumar Ghosh
Principal Consultant and Reviewer
DNV GL - Business Assurance

DNV GL Business Assurance Finland OY/AB is part of DNV GL — Business Assurance, a
global provider of certification, verification, assessment and training services, helping
customers to build sustainable business performance. www.dnvgl.com
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